QUALITY IS OUR PASSION

Wir sind KARL SCHNELL - eine globale, technologisch flihrende Premiummarke, die Gber jahrzehntelange Erfahrung im Maschinenbau
fur die Nahrungsmittel-Industrie verfligt.
Zur Verstarkung unserer Serviceabteilung in Winterbach / Creglingen suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

Technischen Sachbearbeiter Service .«

lhr Aufgabengebiet:

e Sie beraten und begleiten unsere Kunden kompetent und I6sungsorientiert.

e Sie planen und koordinieren Reparaturen in unseren Werken - von der Annahme bis zur termingerechten Fertigstellung.

e Sie bearbeiten Kundenanliegen im Rahmen unseres L6sungs- und Supportprozesses.

e Sie verantworten den Ersatzteilvertrieb - vom Angebot bis zur Auftragserteilung.

e Sie klaren technische und kaufmannische Details direkt mit unseren Kunden und internen Fachabteilungen.

e Sie behalten Termine im Blick und sorgen fiir einen reibungslosen Ablauf.

lhr Profil:

e Abgeschlossene technische Ausbildung mit kaufmannischem Hintergrund

e |dealerweise Berufserfahrung in vergleichbarer Position, Branchenkenntnisse

e Sicherer Umgang mit ERP-Systemen und MS Office

e Systematische, analytische sowie sorgfaltige Arbeitsweise

e Kommunikationsstarke in Deutsch und Englisch

e Aufgeschlossenes kommunikatives Auftreten bei internen und externen Kontakten

Unser Angebot fiir Sie:

e  Grindliche Einarbeitung und Unterstiitzung durch ein kompetentes Team e 30 Tage Urlaub

e  Sehr gutes Betriebsklima in einem mittelstdndischen Familienbetrieb e Urlaubsgeld

e  Flache Hierarchien und hohes MaB an Eigenverantwortlichkeit e Individuelles Gesundheitsbudget

e Jahresendpramie e Sonderurlaub fir personliche Ereignisse moglich
e Langfristige Perspektiven und permanente Weiterbildung e  Mitarbeiterangebote - Corporate Benefits
e 37h Woche e Leistungsbezogene Aufstiegsmoglichkeiten
e  Betriebliche Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss e  Sicherer Arbeitsplatz in einem erfolgreichen Umfeld

Werden Sie Teil unseres Teams und gestalten Sie lhre Zukunft in einer krisenfesten Branche!

Interessiert? Dann freuen wir uns auf eine aussagekraftige Bewerbung per E-Mail an unsere Personalabteilung.
bewerbung@karlschnell.de
Zur direkten Kontaktaufnahme bitte melden unter 07181 - 962 131
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